Medewerker Backoffice Fitrex (24-36 uur)

Als Medewerker Backoffice bij Fitrex van ASN Bank in Amsterdam zorg jij dat elk
taxatiedossier van A tot Z vlekkeloos verloopt, van opdracht tot administratieve
afwikkeling. Standplaats: fysiek Amsterdam.

Wat ga je doen

Bij Fitrex, onderdeel van ASN Bank, draag jij bij aan duurzame dienstverlening op het

gebied van taxaties, bouwtechnische keuringen en energielabels. Jij bent de spil in het
proces: klantgericht, nauwkeurig en altijd op zoek naar de beste oplossing.

Jouw verantwoordelijkheden:

«Je neemt taxatieopdrachten aan en selecteert de juiste taxateur voor elke situatie

+Je begeleidt de digitale papierstroom en houdt alle betrokkenen proactief op de hoogte
+Je beheert en archiveert (klant)dossiers zorgvuldig in systemen volgens geldende
richtlijnen

+Je signaleert knelpunten in processen en doet voorstellen voor verbetering

+Je verzorgt de administratieve afwikkeling en zorgt voor heldere communicatie richting
klanten en adviseurs

Hier kom je te werken

Fitrex bestaat uit een hecht team van 8 collega's in Amsterdam, waar openheid en
samenwerking centraal staan. We overleggen veel, denken mee in oplossingen en

voelen ons gezamenlijk verantwoordelijk voor kwaliteit. Als teamspeler voel jij je hier snel

thuis.

Wat jij meebrengt

Jij combineert inlevingsvermogen met zelfstandigheid: je luistert goed naar klanten en
collega's én pakt problemen proactief op. Met jouw probleemanalyserend vermogen zoek
je altijd naar de oorzaak en kom je met een passende oplossing.

Verder heb je:

*Minimaal MBO werk- en denkniveau

*Aantoonbaar administratief sterk en accuraat in het beheren van dossiers

*Ervaring in de makelaardij, taxaties of hypotheekwereld is een pré

Je bent woonachtig in (de regio) Amsterdam en werkt 100% vanuit de fysieke locatie.
Wat krijg je van ons?

Deze functie valt in schaal 6 met een salarisrange tussen de € 3.108,89 en € 4.145,19
en bruto per maand op basis van 36 uur per week. Daarnaast kun je rekenen op:

- 36-urige werkweek;

- Vakantiegeld en een 13e maand, zelf te kiezen wanneer je dit ontvangt

- 208,8 verlofuren o.b.v. fulltime dienstverband ongeacht je leeftijd

- Goede collectieve pensioenregeling

- Persoonlijk ontwikkelbudget van € 750,- per jaar, op te sparen tot € 3000,-

- NS-Business Card én een vergoeding per km als je naar werk fietst.

Nieuwsgierig naar de rest? Lees hier meer over onze arbeidsvoorwaarden.

Over ons

ASN Bank is een toegankelijke en vooruitstrevende bank met oog voor mens,
maatschappij en de toekomst. We dragen op duurzame wijze bij aan financiéle
oplossingen voor onze klanten én aan maatschappelijke vraagstukken in Nederland.


https://werkenbij.devolksbank.nl/nl/nl/arbeidsvoorwaarden

Daarbij hebben we bijzondere aandacht voor duurzaamheid, financieel welzijn en goed
wonen. Als bank combineren we het gemak van veilig mobiel bankieren met de kracht
van persoonlijk advies. Dankzij ons landelijk dekkend netwerk van kantoren zijn we ook
fysiek dichtbij op de momenten die ertoe doen.

Word onze nieuwe collega

Wil jij je sterk maken voor morgen? Solliciteer dan vandaag bij ASN Bank in Utrecht.
Upload je motivatie en cv, dan nemen we snel contact met je op. De sollicitatieprocedure
bestaat uit twee gesprekken en een assessment. Voor meer informatie kun je terecht

bij Floortje Otten, corporate recruiter, via floortje.otten@asnbank.nl of 0610986428.

Wij werken op een prettige manier samen met een aantal preferred suppliers. Acquisitie
wordt daarom niet op prijs gesteld
#LI-FO1
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